O Elefante
na Sala:

Como a complexidade virou
o padrao — e por que a |IA esta
tornando isso um risco
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O problema nao é
falta de tecnologia

Abundancia de ferramentas
Saturacao de solucodes

Sistemas que nao
conversam entre si
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O problema é excesso
mal estruturado

TAREFs s

(]
2
a

Z OHO



I-D

ZOHO

. v’

O elefante

» Valor percebido alto

» Solucdes caras e vistosas

» Baixo valor real
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O Elefante na Sala

» Ineficiéncia operacional

» Problema conhecido mas ignorado

> Falta de enfrentamento




Complexidade é construida

» Decisdes ao longo do tempo
»» Acumulo incremental

» Nao é inevitavel




a— Minha trajetoria AT

)) [ Visao multifuncional }

» [ Experiéncia pratica ]

Autoridade construida
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R

PN » Sofisticacao vs operagao
o que eu Vi » Desalinhamento real

» Padrao repetido
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Crescimento 2 perda de controle
Escala sem Inevitabilidade
governanca do padrao

Perda de
visibilidade
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Mais sistemas - mais dependéncias
Interconexao Fragilidade
crescente estrutural

Dependéncia
entre sistemas




Complexidade explode

)) [Crescimento nao linear ]

))[ Aumento exponencial ]

Perda de controle
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Integracao limita execucao
Gargalo de Lentidao
integracao ha execucgao

Dependéncia
de Tl




DadOS » Multiplas versdes da verdade

frag mentados » Falta de confianga

» Decisao prejudicada
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Superficie de
risco

Mais pontos Risco
de falha ampliado

O

Vulnerabilidade
crescente




Mais tecnologia » menos

eficiéncia

Paradoxo Contradicao
central do modelo

Ineficiéncia
crescente




IA amplifica

)

» Amplificacao do problema

» Dependéncia de dados

)

» Escala do impacto

O H
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» Automacao de falhas

Erro em escala » Impacto ampliado

» Perda de controle
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Complexidade = vulnerabilidade

Mudanca de natureza Fragilidade
do problema operacional

De custo
para risco
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Dependéncia externa

Dependéncia Exposicao
de terceiros externa

Falta de
controle direto




Sanctions-hit Nayara scrambles to
sustain operations, with New Delhi's help

By Nidhi Verma and Mohi Narayan

ca so rea I October 10, 2025 1:14 AM GMT-3 - Updated October 10, 2025 D _ Aa I <

»

NAYARA

ENERGY

A worker stands at a fuel station of Nayara Energy on the outskirts of Ahmedabad, India, November 16, 2022. REUTERS/AmiIt Dave Purchase

Licensing Rights [7

https://www.reuters.com/business/energy/sanctions-hit-nayara-scrambles-sustain-operations-with-new-delhis-help-2025-10-10/



https://www.reuters.com/business/energy/sanctions-hit-nayara-scrambles-sustain-operations-with-new-delhis-help-2025-10-10/
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Simplificar é escalar

» Mudanca de paradigma
» Reducado de complexidade

» Nova logica de crescimento



l Integracao estrutural
Arquitetura Controle operacional
como base :
l Base para escala
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Novo papel » Arquiteto da operacgao

» Decisao estrutural

dO "d&l‘ » Responsabilidade por eficiéncia
_J
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Operar melhor vence
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