
SOLUÇÕES PARA UM FUTURO MELHOR



Grupo Selbetti

+1.900
Profissionais

20 Filiais em 9 
Estados

6K
Clientes

+170k
Equipamentos



50%
Relatórios indicam que

das empresas globais estão 
enfrentando dificuldades 
para implementar novas 

tecnologias.

(Fonte: World Economic Forum)

60%
Estudos sugerem que

listadas na Fortune 500 vão 
desaparecer nos próximos 5 

anos devido a sua 
incapacidade de se adaptar 
aos avanços tecnológicos  



Soluções 
específicas para 

segmentos.

Capacidade para 
entregar soluções 
ponta-a-ponta.

Experiente. Soluções
Inovadoras.

Com preços 
competitivos e 

flexíveis.

38% 16%18% 11% 7%

FORNECEDOR DESEJADO 
SEGUNDO IDC





ONE-STOP-TECH 
somos um ecossistema de 
tecnologia e inovação que 
transforma a adoção de 
jornadas digitais em valor para 
o seu negócio.



NOSSO ECOSSISTEMA ONE-STOP-TECH 
HaaS

Totens

Desktops
Notebooks

Smartphones 
Tablets

Scanners

ESL

Câmeras de 
Segurança

Servidores
Storage

AIDC
Leitores 
Coletores

Impressora 
Térmica

Impressora 
De Cartão

Etiquetas

Business 
Transfomation

RPA

ECM

iBPMS

S-SIGN

Pricefy

Nexcore

IaaS

Hybrid Cloud

Service Desk
Field Service

NOC

Security

User Education

Application Security

VOC | SOC

ITAM

MDM

Consultoria

Cloud Security

Automated Pentest

Virtualização

Automação

GenIA

MPS

Grandes
Formatos

Alto
Volume

Office 
Mono 
Color

MDI

COLLECT

TRACKER

Follow-you-
print



INFORMAÇÕES 

ESSÊNCIA DAS SOLUÇÕES E SERVIÇOS SELBETTI

Captura Organização Entrega 



APLICAÇÃO 
PRÁTICA



Tecnologia é um MEIO
que nos impulsiona para atingir resultados



A essência de qualquer processo...
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Desafios da Automação

#1
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Desafios da Automação

#2
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Alerta de automação



CASO
PRÁTICO
Automação de Entrada e 
Organização de Documentos de 
Identificação



 Maior integradora de tecnologia  | www.selbetti.com.br 

Cenário / Desafios Encontrados AS ISCaptura / entrada dos documentos realizada pelo próprio cliente 
(pessoa física) sem qualquer padrão de qualidade, formato ou 
tipo de imagem
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Exemplos
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Cenário / Desafios Encontrados AS ISTratativa para validação e encaminhamento da documentação 
sem um padrão de análise / meios de entrada bem definidos, 
registros manuais em diversos sistemas



Análise de viabilidade inicial

Coleta de Amostragem Análise de 
Acuracidade

Entendimento de 
Possibilidades

Processamento Massa 
Inicial de Dados



Captura / Entrada do Documento TO BECaptura do documento através de múltiplas plataformas, porém, 
com processo padrão de entrada

ECM



Processamento e Extração de Dados TO BEProcesso padrão de entrada encaminha a imagem recebida para 
processamento da extração de dados com uso de inteligência 
artificial

ECM + IA



Recepção Conteúdo Extração TO BEApós extração de dados realizado pela IA, o bloco estruturado das 
informações extraídas é recebido pelo robô

IA + RPA
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Exemplo Retorno Extração de Dados IA



Desafio de Tratativas com RPA

É viável mapear todas as tratativas de 

correlação possíveis no RPA?

Qual é a taxa de acerto possível apenas com o uso do RPA?

Qual o custo de implantação da automação nesse formato?
Qual o custo de manutenção da 

automação nesse formato?



Extração Dados Pontuais TO BE
RPA + IA

Com o intuito de evitar trabalhosas, e eventualmente, ineficazes 
tratativas de mineração de dados na rotina do RPA, o RPA envia 
para a inteligência artificial um bloco inteiro de dados e solicita 
como retorno apenas as informações necessárias, como nome, 
CPF e data de nascimento



Organização do Documento TO BE
RPA + ECM

Com o retorno das informações chaves através do uso do 
ChatGPT, o RPA organiza e publica o documento com os 
parâmetros disponíveis na estrutura do ECM



Processo de Validação TO BE
ECM + BPMS

A publicação do documento na estrutura de ECM é o gatilho 
para iniciar o processo de validação da automação da entrada 
documental
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Processo



RESULTADOS
OBTIDOS

Médio de confiança 
IA OCR

74%

Taxa de acerto 
IA

92%

Aumento de 
Produtividade

71%







MUITO OBRIGADO!

Rodrigo Gomes
Gerente Comercial de Soluções
rodrigo.gomes@selbetti.com.br

(47) 98861-6789

mailto:rodrigo.gomes@selbetti.com.br

