
Revolucione seus Processos Cadastrais 
com Inteligência Artificial: Mais Segurança, 

Agilidade e Personalização





CONHECA A MOST

✔ 25 anos de atuação no mercado nacional e internacional.
✔ Sede no BRASIL com atuação nos países da LATAM, EUA e EUROPA.
✔ Mais de 600 projetos desenvolvidos.
✔ Mais de 200 empresas confiam seus processos cadastrais com a MOST!



• Como a Inteligência Artificial (IA) está 
transformando a maneira como as 
empresas realizam seus processos 
cadastrais?

• Como a IA está automatizando, agilizando e 
otimizando essas tarefas?

• Quais ferramentas e técnicas de IA estão 
sendo utilizadas nesse contexto?

• Quais são as vantagens de implementar 
soluções de IA nos processos cadastrais?

• Como a IA pode reduzir custos e aumentar a 
eficiência dos processos cadastrais?



A MOST possui um portfólio amplo e 
estruturado de soluções para apoiar 

processos de Onboarding Digital
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ESTRUTURAS DE DOCUMENTOS

ESTRUTURADOS
• São aqueles organizados 

em um formato 
predefinido e rígido. 
Cada elemento de dado 
tem um campo 
específico e um tipo de 
dado definido.

SEMI-ESTRUTURADO
S
• Possuem uma estrutura, 

mas não tão rígida 
quanto os documentos 
estruturados.

NÃO 
ESTRUTURADOS
• Não possuem uma 

estrutura predefinida.



1 –ENTRADA DE RELACIONAMENTO

Solução de Inteligência Artificial para Automatizar 
processos cadastrais que utilizam documentos.

iOCR
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ARQUITETURA do mostQI



ENTRADA DE RELACIONAMENTO - MOSTQI

• De posse da imagem, são processada uma série de redes neurais na API 
de iOCR MostQI para:
• Analisar a Qualidade da imagem
• Tipificar
• Melhorar a perspectiva
• Extrair os dados

iOCR



•Analise a qualidade da imagem do 
documento no momento do 
recebimento:
• Nitidez
• Foco
• Tremor
• Brilho
• Sombra

NITIDEZ REFLEXO

ROSTO

DOBRADO
CLARO / ESCURO

APROVADO

REPROVADO

ENTRADA DE RELACIONAMENTO - MOSTQI

QUALIDADE DA IMAGEM

iOCR



• Tipificação e classificação dos documentos 
através de redes neurais. 

• Hoje temos mais de 3.000 tipos de 
documentos já treinados pelas nossas redes 
neurais. 

• Mais de 500 documentos internacionais.
• Habilitação de mais de 100 países;
• Carteira de identidade de mais de 100 países.
• Passaportes de 160 países;
• Além de comprovantes de residência, invoices 

entre outros documentos internacionais.

• Além disso, temos a possibilidade de treinar 
novos tipos de documentos.

Título Eleitoral 
Mexicano

Carteira de 
Identidade
Francesa

Passaporte 
Espanhol

CNH 
Brasileira

ENTRADA DE RELACIONAMENTO - MOSTQI

TIPIFICA E CLASSIFICA

Holerite
Brasileira

Comprovante 
de Residência

Certidão de 
casamento

iOCR



• Recorte e melhoria da perspectiva 
da imagem.

ENTRADA DE RELACIONAMENTO - MOSTQI

DESKEW AND CROP

iOCR



• Acurácia e alto percentual de extração dos 
dados das imagens dos documentos. 

• Entrega dos dados extraídos de forma 
estruturada. 

• Apresentação do percentual de extração de 
dados campo a campo.

ENTRADA DE RELACIONAMENTO - MOSTQI

IOCR DA IMAGEM

iOCR



...



• Entende o contexto do que está 
escrito e extrai informações de 
forma estruturada e precisa.

• Extração dos dados de forma 
estruturada;

• Informações entregues 
organizadas por sessões.

Quais informações são 
importantes par serem 
extraídas nesse documento?

OCR

LLM

NLP



CABEÇALHO DO REGISTRO









Score baixo 
que pode 

precisar de 
conferência

O mostValid nos auxilia na 
validação e complementação dos 
dados extraídos que estão com 

score abaixo do aceitável.



Configura-se o MostValid com os 
scores que são considerados 

aceitáveis para cada documento.

MostValid realiza a checagem de 
forma automática campo a campo de 

acordo com o configurado.



TITULO PADRÃO SLIDE 

Distribuição das tarefas para os 
digitadores

ARQUITETURA do MostValid

~

Chama-se a API do MostValid passando a imagem do documento a 
ser processado.

O módulo de leitura do MostValid recebe a imagem e passa para 
ser processado pelo MostQI.

MostQI retorna o Json com o resultado do processamento da 
imagem.

mostValid confere os score dos campos extraídos.

Se todos os scores estiverem acima do configurado, o Json é 
retornado validados.

Caso contrário, o documento é enviado para análise e 
complementação.



Processo de double check 
realizado pelo digitador para 

validar e complementar os dados 
extraídos.



TITULO PADRÃO SLIDE 

Retorno completo via  JSON (campos lidos 
pelo OCR e campos digitados.)





Usando técnicas de NLP 
conseguimos 
interpretar o 
documento fiscal e com 
isso saber que tipo de 
documento é, e realizar 
a extração dos dados.

Além disso, 
conseguimos validar as 
informações junto aos 
sistemas geradores.



ANTI-FRAUDES

• Prova de vida (Liveness);

• Biometria Facial (Face Match);

• Validação de documentos com QRCODE;

• Background Check.





Garanta que o usuário 
que está realizando o 
cadastro está 
fisicamente presente!

• livenessMOST - em conjunto com a Biometria Facial, 
confere se a pessoa que realiza o cadastro está 
realmente presente. 



• A prova de vida, solução que confere 
autenticação e vivacidade facial, pode 
ser usada em ambiente mobile ou web.

• Utilizamos redes neurais para avaliar de 
forma cognitiva a vídeo-selfie em 
diversos aspectos, e assim, verificamos 
se as movimentações faciais estão em 
conformidades com as solicitadas. 



∙ Score de Liveness
∙ Verifica se o indivíduo esta vivo e a originalidade do 

vídeo.

∙  Desafio
∙ Score sobre os movimentos - Comparamos os 

movimentos solicitados com os movimentos 
realizados. 



Além do Score, retornamos uma 
imagem centralizada capturada 

durante os movimentos do usuário.



Este serviço usa camadas de leitura inteligente, que se encarregam de analisar as faces identificando as características biométricas para 
avaliação de proximidade, através de avançadas Redes Neurais.

A comparação por biometria facial retorna um resultado com base em uma taxa de simetria ou semelhança entre duas faces, 
normalizada em uma escala de 0 a 100%. A taxa de simetria ou semelhança representa um índice de similaridade. O índice de 
similaridade em 40% foi definido como sendo o limite para que uma foto seja classificada como similar ou não.



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

Uso da 
LEITURA DE QRCODE

Validação dos dados da CNH



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Usuário captura 
foto da CNH

MOSTQI 
melhora a 

perspectiva da 
imagem e extrai 

dados

Captura do 
QRCODE

Retorno dos 
dados vindo do 

QRCODE

Compara dados 
extraídos da 

CNH com dados 
vindos do 
QRCODE

FACE MATCH da 
Selfie com Foto 

da CNH

FACE MATCH da 
foto da CNH e 

foto do 
SENATRAN



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Usuário captura foto 
da CNH



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Usuário captura foto 
da CNH e MOSTQI 

melhora a 
perspectiva da 

imagem, tipifica e 
extrai dados



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Usuário captura 
QRCODE no verso da 

CNH



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Compara dados 
extraídos com dados 
vindos do QRCODE



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Biometria Facial
Selfie X Foto da CNH



• Apresentação do documento.
• mostValiid solicita o preenchimento dos campos que apresentar um score abaixo do 

esperado.

LEITURA DE QRCODE
Validação dos dados da CNH

Biometria Facial
Foto da CNH X Foto 

do Senatran









BACKGROUND CHECK

ANTIFRAUDE – BACKGROUND CHECK

A partida de um CPF ou CNPJ 
buscamos informações em diversas 

bases governamentais para ser usadas 
para enriquecimento de base, 

comparação de informações ou 
análise das informações de uma 

pessoa ou empresa.

Receita 
Federal

Ministério 
da Justiça

Interpol

Informações 
Abertas da 

Internet

CNI

TSE

CENSO

COAF

OFAC

Tribunal de 
Contas

ANTT

DENATRAN



cristina@most.com.br

31 99605-5939


