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Quais são os principais fatores que devem ser 

considerados ao decidir implementar RPA?

Planejamento

Estratégico

Redução

de Custos

Realmente

funciona?

Eficiência

Operacional

Redução

de Erros



Entenda os ciclos de trabalho e obtenha maior 

eficiência com o uso da tecnologia RPA

Não inicie sozinho!
Permita trazer pessoas 

especializadas para iniciar a 
Jornada de RPA na sua 
empresa e assim você 

aprender com este modelo.

ATRAVÉS DE
UM PARCEIRO

HÍBRIDO: PARCEIRO 
+ TIME INTERNO

Retenha conhecimento, 

estruture suas 

documentações (PDD, SDD, 

BPM e etc), planeje 

manutenções e compartilhe 

desenvolvimento.

TIME INTERNO 
+ ADVISOR

Ande sozinho, mas tenha sempre 

um aliado para lhe munir de 

novidades, novas tecnologias e 

soluções no segmento de 

automação de processos.



Escolha suas “batalhas” sabiamente!

Como divulgar o RPA na Companhia?

Quais departamentos podem ser celeiros de demandas de automação?

Como provocar a adesão dos departamentos? Test Drive é um caminho!

Estabeleça um método de priorização.



Método de Priorização

x

ES
FO

RÇ
O

Escala Peso Semanas Custo 
Estimado

Muito Baixa 10 1 R$ 3.800

Baixa 8 2 R$ 7.760

Média 6 4 R$ 15.520

Alta 4 5 R$ 19.400

Muito Alta 2 Acima de 6 R$ 27.160

BE
N

EF
ÍC

IO

Até 1 mil 1

Até 1 mil 2

Até 1 mil 3

Até 1 mil 4

Acima de 4 mil 5

+
1h a 42h 1

43h a 48h 2

85h a 126h 3

124h a 167h 4

168h em diante 5

1 semana 2 
semanas

4 
semanas

Muito Baixa Baixa Média

R$ 3.880                         R$: 7.760                    R$: 15.520                   R$: 19.400                     R$: 27.160

5 
semanas

6 a 7 
semanas

Alta Muito Alta

NÃO ELEGÍVEIS BAIXA PRIORIDADE

MÉDIA PRIORIDADE ALTA PRIORIDADE

BE
N

EF
ÍC

IO

FACILIDADE DE IMPLEMENTAÇÃO



A seleção cuidadosa da Tecnologia e da 

Orquestração pode ser um grande diferencial

Codificação Escrita do zero Fluxos e baixa codificação Sem uso de código

Flexibilidade Maior flexibilidade e 
customização Flexibilidade reduzida Flexibilidade limitada

Complexidade Alta Média Baixa

Velocidade DEV Maior Média Menor

Usuários alvo Devs Devs / Analistas Usuários de negócio

ASPECTO HIGH CODE LOW CODE NO-CODE



POC Brain com Python + BotCity

DESENVOLVIMENTO
Elaboração da solução

Implementação
Testes

Tempo: 40 horas (5 dias)

PROCESSAMENTO
40 segundos por item

TEMPO PARA 
PROCESSAR 100 ITENS

01:06:00h

DESENVOLVIMENTO
Elaboração da solução

Implementação
Testes

Tempo: 80 horas (10 dias)

PROCESSAMENTO
1 minuto por item

TEMPO PARA 
PROCESSAR 100 ITENS

01:40:00h

Plataforma Low Code

Escopo: Transferir as repostas de pesquisa de satisfação que estão no 
Whatsapp para a ferramenta de CRM.

BD Vendas
Vendas + Whatsapp



Quais fatores fizeram o 
Grupo Saga escolher a 
BotCity para orquestração 
em high code Python?



Fácil Orquestração

Governança Desenvolvimento 
Aprimorado

Suporte

ComunidadeParalelismo
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Suporte

BotCity, eleita o melhor suporte 
do mundo.
De acordo com votação global de usuários (Portal G2.com)

Eleita entre os 25 
melhores softwares 

de 2024.
Eleita ao lado de Midjourney, Whatsapp, 

Slack e outros players globais na maior 

plataforma de avaliação de produtos do 

mundo. (G2.com)
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Desenvolvimento Aprimorado

Acelerando o 
desenvolvimento 

Assistente gerador de código 

Python a partir de qualquer 

elemento de tela. 

BotCity Studio 
Integrado ao VSCode

Templates e Plugins - Alguns projetos de automação tiveram seu desenvolvimento 

acelerado utilizando por exemplo, bibliotecas em Python e SNIPPETS de código .



Fácil Orquestração

Governança Desenvolvimento 
Aprimorado

Suporte

ComunidadeParalelismo



Comunidade



Próximos Desafios
• Opportunity HUB

• BotCity Insights

• Automação Orgânica dos processos

• Hiperautomação



OBRIGADO!
Maykon Ponce Danilo de Cassia Thiago Giani Andrea Campuzano
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