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Onde é 0 ""zero"?

E COMO SAIR DE LA




descoberta.

definindo o
ponto de
partida




Quantos sistemas
(aplicacoes) sao
utilizados no processo?

Quanto maior a quantidade de sistemas, maior a
complexidade da automacao.
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Quantas pessoas estao

envolvidas na execug¢ao
do processo?

Quanto maior a quantidade, maior o resultado a ser
gerado pela automacao.



MENSAL DIARIO

Quantas vezes o
processo é repetido?

Quanto maior a quantidade, maior o resultado a ser
gerado pela automacao.



Qual o tempo médio da
execucao do processo
antes da automacao?

Quanto maior o tempo gasto nas tarefas manuais,
maior o resultado obtido apos a automacao.



Ha previsao de
mudanc¢as ho processo?

Processos com previsao de mudancas podem gerar
retrabalho para automacao.



Nosso

processo de
escoberta.

Informacgdes adicionais?

O processo envolve andlise e
filtro de informacgdes que
poderdo impactar em outros
processos ja desenvolvidos
pela drea.

Realizagdo de langamentos
manuais, planilhas de controle
em excel e arquivos com
muitas informagdes.

Langamentos manuais,
onde o sistema deveria ser
mais automatizados

RealizagGo de langcamentos
manuais, planilhas de controle
em excel e arquivos com
muitas informagoées.

O acompanhamento dos
impostos requer
acompanhamento didrio, visto
a quantidade de pagamentos
e possiveis mudangas na
legislacéo.

Extragdo individual das bases, 9
bases. A compatibilizag&o requer
a juncéo de leiautes diferentes,
prévia conferéncia e insercdo de
dados, geragdo de estatisticas.

Quantos sistemas ou aplicativos séo usados em
seu processo?
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Processos

definidos

O que posso
criar?
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As etapas da automacao

Documentac¢ao do processo
Detalhamento das necessidades

Monitoramento e Insights 5 y 2 Desenvolvimento da solucao

Com 0s processos aprovados, inicia-se

As automacoes sao : N N
a implementacao das automacoes

continuamente monitoradas
para extrair informacoes valiosas

As entregas sao iterativas e validadas
em escopos reduzidos

Implantacao 3 Validagao em menor escala
Validadas as entregas, as

solugoes sao implantadas
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