® www.selbetticom.br

selbett:

SOLUCOES PARA UM FUTURO MELHOR

Leading technology integrator




@selbettioficial

ONE-STOP-TECH

Somos um ecossistema de
tecnologia e inovacao que
transforma a adocao de
jornadas digitais em valor
para o seu negocio.

® Maior integradora de tecnologia
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POR ONDE COMECAMOS?
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POR ONDE COMECAMOS?

PARA AUTOMATIZAR OS

MELHORES PROCESSOS

28T (0 STIDENTIFICAR
ELES ANTES!!!
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COMUNICACAQ!

trazendo os colaboradores para dentro do projeto

COMUNICACAO INTERNA
CULTURA




COMUNICACAQ!

trazendo os colaboradores para dentro do projeto

HUMANA!




COMUNICACAQ!

trazendo os colaboradores para dentro do projeto

RITA!

alguém que vem te ajudar .,
e nao te substituir!

o 30 de set de 2021 - & Publico - (editado)

@

Significado das opg¢des:

Bl rita (ROBO DE INTELIGENCIA TECNOLOGICA ARTIFICIAL)

Bl wira (Retirado de silabas aleatérias do Nome Unimed Federagdo 5C)

Bl Droid (Androide, que significa: semelhante ao homem, autémato que tem figura de homem, cujos
movimentos imita)

Enquete

Qual deve ser o nome do novo colaborador?

Rita 60.26%

Nira @ 17.22%

Droid 22.52%
T 04/10/20 13:30



EDUCACAO!

fazer todos os colaboradores saberem o que € o robo

O 13 de out de 2021 - @ Publico

Vocé acha que tem processos para serem automatizados? @

Confira quais sdo os melhores!
/ /

Quais os melhores trabollu
para a Rita (RPA) fazer? -

o 14 de out de 2021 - @ Publico

vocé sabia? A Rita consegue automatizar parte ou o processo completo de uma
atividade...

Além disso, ela consegue agendar os trabalhos em horarios pré-definidos 24h
por dias, 7 dias por semana. @

E possivel
automatizar
—— PARTE

ouo

—— processo
COMPLETO




COLABORACAO!

momento de descobrir os processos repetitivos

CADASTRO DOS PROCESSOS
formulario no teams

EXPOSICAO DOS NUMEROS POR GERENCIA
Gamification

APOIO DA ALTA GERENCIA



VALIDACAO!

validar e criar o business case para todos os processos cadastrados

REUNIOES INDIVIDUAIS!

responsavel do processo
analista de negdcio
desenvolvedor

ENTENDIMENTO DO PROCESSO
E VALIDACAO SE E POSSIVEL
AUTOMATIZAR OU NAO

LEVANTAMENTO DOS
BENEFICIOS + COMPLEXIDADE DE
DESENVOLVIMENTO




PRIORIZACAO!

hora de mostrar entregas




DESENVOLVIMENTO!

0 hosso time em 2021...
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EXECUGCAO DESENVOLVIMENTO
DOS 179 PROJETOS DOS 179 PROJETOS

DESENVOLVEDOR




DESENVOLVIMENTO!

0 hosso time em 2021...

SELBETTI

LICENCIAMENTO
ALOCACAO DE RECURSOS

DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS

TREINAMENTOS / CERTIFICAGOES

EXPOSICAO EXTERNA



DESENVOLVIMENTO!

0 hosso time em 2024...
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DESENVOLVIMENTO!

comunicacao a cada avanco
~ N

DEMANDAS GERENCIADAS
ATRAVES DE UM PORTAL
DAILYS

@ COMUNICACAO O TEMPO
TODO!

</>| SPRINTS DE 2 SEMANAS
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+ 200 PROJETOS EM BACKLOG 1 20 + 5 0 K

e 9 PROJETOS EM

© 53 PROJETOS ENTREGUES ROBOS HORAS SALVAS
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, Automation

USER WOR
SUMMIT 2

Rita RPA
Finalizamos com sucesso o projeto de automacao para baixar as notas fiscais das prestadoras, utilizando a
o \\"

Bom diaaa!!
ferramenta Rita em parceria com a Coordenacao Administrativa. &

Mais uma missdo concluida com sucesso! %

EXPOSICAO!

A avromatione:

AUTOMATI(




E UMA NOVA ERA COMECOU...









E O CICLO SE REPETE...

EDUCAR, COMUNICAR, VALIDAR, DESENVOLVER, EXPOR E MENSURAR TEM QUE SER ALGO CONSTANTE

desde o onboarding...







Unimed 2
Santa Catarina |

Leonardo Vitor Fleith Faria

Desenvo lvedor RPA | Automation
Edge | Hyperautomation | Power ...

MUITO OBRIGADO:

LEONARDO VITOR FLEITH FARIA
Leonardo.faria@unimedsc.coop.br
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