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LLMs
Corporativos

Governancga, Seguranca e

Tecnologia sob medida para cada
Negodcio. '
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O desafio € montar o Lego!

Retrival Augmented Generation
Prompt Engineering

Reinformcement Learning Recurrent Neural Network

Vector Database Natural Language Processing

Embeddings

Fine Tuning

Large Language Models




Conhecer as pegas disponiveis
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LLMs

Diferentes modelos para
diferentes necessidades

Bancos de Dados Vetoriais

Capacidade e Performance
Novo Paradigma e Abordagem

Embeddings

Diferentes representagcoes com
base em diferentes tipos de dados
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Engenharia de Prompts

Comunicar bem é fundamental
também com as maquinas:)

Técnicas de Apredizado de
Maquina com foco em GenAi
Contextualizagcao e Aprendizado

Alucinagoes

Esta peca sempre estara la e sera
preciso lidar com ela.



Organizando as pecas ( !0. Brasil

Instrucoes
Pré-definidas

Banco de Dados
Vetorial

Busca ¢ Resposta

Embeddings [ZXREE @‘
A

Fontes de Dados

Extracao de Separacao de . .o ~
Coleta de Dados Dados Chunks Embeddings Vetorizacao Prompt e Busca Geracao




O que podemos montar

Assistentes Virtuais
Personalizados

Podem responder a perguntas
complexas, realizar tarefas
como agendamento de
reunioes, enviar e-mails, e até
mesmo resumir videos e
audios de reunides para quem
nao péde comparecer.
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Deteccao de Fraudes
e Analise de Riscos

Identificar padrdes suspeitos
em transagdes financeiras,
comunicagoes de e-mail, ou
registros de chamadas para
prevenir fraudes.
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Andlise de
Sentimentos e
Monitoramento de
Marcas

Monitorar e analisar
mengoes a marcas em
varias fontes de midia

para avaliar a percepgao
do publico.
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Ferramentas de
Pesquisa e Andlise
Juridica

Anadlise de documentos
juridicos, ajudando
profissionais a encontrar
precedentes relevantes e
interpretacdes de leis
rapidamente.



O que podemos montar
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Apoioem
Diagosticos
Médicos e Analise
de Dados de Saude

Apoiar profissionais de saude
nainterpretagao de dados de
saude dos pacientes para
diagnosticar condigoes e
recomendar tratamentos.

Assistentes de Apoio Otimizagao de Rotas

ao Apredizado em
Educagao

Apoio na avaliagao de alunos e
identificacao de gaps de
apredizado aolongo de toda a
jornada educacional do aluno.

Logisticas

Melhorar a eficiéncia do
transporte e entrega de
mercadorias através da analise
de dados de trafego,
condi¢goes meteoroldgicas e
padrdes de entrega.
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Analise de
Tendéncias de
Mercado

Monitorar e analisar dados
de mercado em tempo real
para identificar tendéncias
emergentes, ajudando
empresas a se adaptarem
rapidamente.



Aspectos Relevantes

Generative Al Use Case Categories
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Key benefits organizations hope

to achieve with generative Al

Improve o
efficiency and

productivity f
35%

mprove existing e 29%
products and

services 29%

Shift workers from e - 26%
lower to higher

value tasks
26%

ncrease o 25%

revenue

Uncover new e 19%
ideas and
insights

18%

Figure 5

Q: Whot are the key benefits you hope to achieve through your generative A
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® Reduce costs

® Encourage
nnovation
and growth

Increase speed
and/or ease of
developing new
systems / software

.

Enhance
relationships
with clients /
customers

-+ Detect fraud and
manage risk

U efforts?



Aspectos Relevantes ®_ Brasil
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Seguranga Transparéncia Etica
Implementagdo de praticas rigorosas de Comunicagao e documentagao claras de Adocao de principios de éticaem IA desde o
gerenciamento de dados, incluindo todo o processo de desenvolvimento, os inicio da jornada garantindo que os modelos
criptografia de dados, controle de acesso e algoritmos utilizados, e as decisdes de sejam auditados regularmente para detectar

auditorias regulares de seguranga para modelagem, incluindo a origem e tratamento e mitigar vieses indesejados e garantir o
proteger informagodes sensiveis com base dos dados, para facilitar a compreensao e envolvimento de uma equipe

nas Normas ISO 27001 e ISO 4200T1. revisao por todas os interessados. multidisciplinar no processo.



Maturidade em Inteligéncia Artificial ®_ Brasil
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Al MM Ethical, Equitable, Strategy H-_-’_" Technology D Performance
Assessment  EAESLSICHIEG & Resources Organization Enablers & Application
Levels

Level 5
Optimized

Level 4
Managed

Level 3
Defined

Plan

Partnerships
e Development

ce

..
L.

Responsible, Governable, & Contestable
arkfor

Security & Privacy
Usage & Adoption

Solution Mo
Robust & Reliable

Al Innovation
Test & Evaluation
Architecture
Accessibility
User Trust

Al Strategic
Governan
Culture




Amanda Monteiro
Gerente de Programa na TO Brasil

Obrigadal

Aguardamos vocé para continuarmos esse papo!
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