Transformacao Digital no
Departamento Pessoal

Implementacao de RPA para
F I K Otimizacao da Gestao de
DIGITAL Folha de Pagamento




RPA é uma tecnologia que usa robos de software
para executar tarefas administrativas e
operacionais que sao rotineiras e baseadas em
regras.

Os robos podem realizar atividades como
preencher formularios, extrair dados de
documentos, fazer calculos e atualizar registros
em sistemas.

Robos de Software

Programas que realizam tarefas especificas.

Plataforma RPA

Software que permite criar, implantar e
gerenciar robos.

Interface de usuario

Area onde os robds interagem com as
aplicacoes e sistemas.



Processamento de
Folha de pagamento

A RPA pode automatizar a coleta e o
processamento de dados para a folha
de pagamento, incluindo o calculo de
salarios, deducoes e beneficios.

Isso reduz erros e libera o tempo dos
profissionais para tarefas mais
estratégicas.




Gestao de beneficios
e reembolsos

Automatizar a administracao de
beneficios e o processamento de
reembolsos pode aumentar a
eficiéncia, garantir que todos os
requisitos sejam atendidos e melhorar
a experiéncia dos funcionarios.




Recrutamento e
Onboarding

RPA pode auxiliar na triagem de
curriculos, na agendamento de
entrevistas e na automacao de
processos de integracao de novos
funcionarios, reduzindo o tempo
necessario para contratar e integrar
novos colaboradores.




Controle de Documentos

e Compliance

A RPA pode garantir que todos o0s
documentos e registros sejam
mantidos em conformidade com as
politicas internas e regulamentacoes
externas, reduzindo o risco de nao
conformidade.
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Atendimento ao
Funcionario

Robos podem ser utilizados para
responder a perguntas frequentes,
processar solicitacoes e fornecer
informacoes sobre politicas e
procedimentos, melhorando o
suporte ao funcionario e reduzindo a
carga de trabalho da equipe de RH.




Relatorios e
Analises

A geracao de relatérios e a analise de
dados podem ser automatizadas,
proporcionando insights valiosos
sobre a for¢a de trabalho e ajudando
na tomada de decisdes estratégicas.




1 Reducao de Erros

Precisao Aumentada

A implementacao de Automacao Robdtica de
Processos (RPA) na gestao da folha de pagamento
pode transformar significativamente a forma
como essa funcao é realizada.

1

Automatizacao de Calculos

Robds de software realizam céalculos complexos de
salarios, deducoes e impostos com precisao,
minimizando erros que sao comuns em calculos
manuais.

Validacao de Dados

RPA pode validar automaticamente os dados

inseridos, como horas trabalhadas e informacoes de
beneficios, reduzindo a probabilidade de erros
humanos.




1 Reducao de Erros

Correcao Proativa de Erros

A implementacao de Automacao Robdtica de
Processos (RPA) na gestao da folha de pagamento
pode transformar significativamente a forma
como essa funcao é realizada.

Reconhecimento de Padroes

Robds de software realizam céalculos complexos de
salarios, deducoes e impostos com precisao,
minimizando erros que sao comuns em calculos
manuais.

Automacao de Revisoes

A verificacao e a revisao de calculos e registros
podem ser realizadas sem intervencao humana,
garantindo maior precisao.




2 Aumento da Eficiéncia

Processamento Rapido

Reducao de tempo

Rob6s podem processar grandes volumes de dados e
executar tarefas repetitivas a uma velocidade muito
maior do que os humanos.

Automacao de Tarefas Repetitivas

Tarefas como insercao de dados, geracao de relatérios
e distribuicao de contracheques sao realizadas de
forma automatizada, economizando tempo e recursos.




2 Aumento da Eficiencia

Reducao da Carga de Trabalho Manual

Liberacao de recursos

A automacao permite que os funcionarios se
concentrem em tarefas mais estratégicas e analiticas,
em vez de se envolverem em atividades rotineiras e
manuais.




3 Cumprimento de Prazos

Processamento Pontual

Execucao Oportuna

A automacao garante que 0s processos sejam
concluidos dentro dos prazos estabelecidos,
eliminando atrasos associados a tarefas manuais.

Automacao de Agendas

Rob6s podem ser programados para realizar tarefas
em horarios especificos, garantindo que todos os

processos relacionados a folha de pagamento sejam
concluidos de forma pontual.




3 Cumprimento de Prazos

Reducao de atrasos

Gerenciamento de Excecoes

A automacao permite que excecoes sejam tratadas
rapidamente, evitando atrasos na emissao de
contracheques e pagamentos.



4 Conformidade Regulatodria

Aderéncia a Normas e Regulamentos

Atualizacao Automatica

Robés podem ser atualizados automaticamente para

refletir mudancas nas leis trabalhistas e requlamentos
fiscais, garantindo que a folha de pagamento esteja
sempre em conformidade com a legislacao vigente.

Geracao de Relatorios de Conformidade

A automacao facilita a geracado de relatérios de
conformidade regulatéria e a manutencao de registros
precisos, ajudando a atender aos requisitos legais e
regulatérios.




Estudo de caso

A Unilever enfrentava desafios relacionados ao
processamento manual da folha de pagamento, o
que resultava em erros frequentes e atrasos na
entrega dos contracheques.

(fonte: Forbes e Harvard Business Review: Artigos que cobrem a implementacao de tecnologias emergentes e seus impactos nos negocios.)



Solucao com RPA

Automatizacao de Processos

A empresa implementou uma solucao RPA para
automatizar o processamento de dados de folha
de pagamento, incluindo calculos de salarios,
deducoes e beneficios.

Integracao de Sistemas

Rob6s foram usados para integrar dados de
varios sistemas de recursos humanos e
financeiros, reduzindo a necessidade de entrada
manual de dados.




Resultados

Reducao de Erros

A automacao levou a uma diminuicao
significativa de erros na folha de pagamento.

Aumento da Eficiéncia

O tempo de processamento foi reduzido em mais
de 50%, permitindo que a equipe de folha de
pagamento se concentrasse em atividades de
maior valor.

Cumprimento de Prazos

A entrega dos contracheques tornou-se pontual,
melhorando a satisfacao dos funcionarios.




Estudo de caso
DeIOitte. Deloitte, uma das maiores empresas de servicos

profissionais do mundo, enfrentava dificuldades
com o processamento manual de folha de
pagamento para seus funcionarios em varias
regioes.

(fonte: Forbes e Harvard Business Review: Artigos que cobrem a implementacao de tecnologias emergentes e seus impactos nos negocios.)



Solucao com RPA

Automatizacao de Processos Repetitivos

A Deloitte implementou RPA para automatizar
tarefas repetitivas, como a entrada de dados de
horas trabalhadas e o calculo de salarios.

Conformidade e auditoria

Rob6s foram configurados para garantir que
todas as transacoes estivessem em conformidade
com as regulamentacodes locais e para gerar
relatérios de auditoria automaticos.




Resultados

Aumento da Precisao

A automacao resultou em uma reducao
significativa de erros e inconsisténcias.

Eficiéncia Operacional

O tempo gasto em atividades manuais foi
reduzido em 40%, permitindo que os

profissionais se dedicassem a tarefas mais
estratégicas.

Conformidade Melhorada

A empresa conseguiu manter uma conformidade
rigorosa com as regulamentacoes, facilitando
auditorias e relatérios.




Estudo de caso

A CJF enfrentava desafios com a administracao
de beneficios e o processamento de reembolsos,
CONTABILIDADE 0 que resultava em uma carga de trabalho pesada
e inconsisténcias.




Solucao com RPA

Automatizacao de Beneficios e Reembolsos

A empresa implementou robds para gerenciar a
administracao de beneficios e processar
solicitacoes de reembolso.

Processamento de Dados

A automacao foi aplicada para a entrada e
validacao de dados de beneficios e para a
geracao de relatérios de conformidade.




Resultados

Precisao e Consisténcia

A automacao resultou em maior precisao na
administracao de beneficios e reembolsos,
reduzindo erros e inconsisténcias.

Economia de Tempo

A equipe de folha de pagamento economizou
30% do tempo que antes era gasto em tarefas
manuais.

Melhor Experiéncia para o Funcionario

A velocidade e a precisao na administracao de
beneficios melhoraram a satisfacao dos
funcionarios.




Estudo de caso

A AeC lidava com um grande volume de
transacoes e processos de folha de pagamento, o
que causava lentidao e erros no processamento.

(fonte: Forbes e Harvard Business Review: Artigos que cobrem a implementacao de tecnologias emergentes e seus impactos nos negocios.)



Solucao com RPA

Automatizacao de Processos Repetitivos

A RPA foi implementada para lidar com tarefas
repetitivas e administrativas, como calculos de
salarios, aplicacao de deducgdes e atualizacoes de
reqistros.

Gerenciamento de Excecoes

Robd6s foram configurados para gerenciar
excecoes e erros automaticamente, facilitando a
correcao rapida de problemas.




Resultados

Reducao de Erros

A precisao no processamento de folha de
pagamento melhorou consideravelmente.

Eficiéncia Operacional

O tempo de processamento foi reduzido em 50%,
melhorando a eficiéncia geral.

Conformidade

A automacao ajudou a garantir a conformidade
com as regulamentacdes e a manter registros
precisos para auditorias.




Esses estudos de caso mostram como a RPA pode transformar
significativamente o processamento da folha de pagamento,
. trazendo beneficios em termos de precisao, eficiéncia,
cumprimento de prazos e conformidade regulatéria.

A automacao permite que as empresas lidem com tarefas
repetitivas e complexas de forma mais eficaz, liberando recursos
para atividades mais estratégicas e valiosas.




A implementacao de Automacao Robdtica de Processos (RPA)
pode trazer grandes beneficios, mas também apresenta desafios
e aspectos criticos que precisam ser cuidadosamente
considerados para garantir uma adocao bem-sucedida.

Observe alguns dos principais desafios e consideracoes a sequir...




Treinamento de Pessoal

Treinamento Inicial e Continuo

Investir em programas de treinamento para
garantir que os funcionarios compreendam como
usar e gerenciar as solucoes RPA. Isso pode incluir
formacao técnica para a equipe de Tl e
treinamento para usuarios finais sobre como
interagir com os novos processos automatizados.

Suporte e Recursos

Disponibilizar recursos e suporte continuos para
resolver duvidas e problemas que possam surgir
apos a implementacao inicial.




Seguranca de Dados

Controle de Acesso e Privacidade

Implementar controles rigorosos de acesso e
garantir que apenas usuarios autorizados possam
interagir com os robo6s e os dados que eles
processam.

Criptografia e Protecao de Dados

Utilizar criptografia para proteger dados em
transito e em repouso. Assegurar que as praticas
de seguranca estejam em conformidade com
regulamentos como o GDPR e a LGPD.

Auditorias e Monitoramento

Estabelecer procedimentos de auditoria e
monitoramento para detectar e responder a
possiveis incidentes de seguranca.




Escalabilidade

Arquitetura Escalavel

Escolher uma plataforma RPA que possa escalar
facilmente conforme a necessidade. Avaliar a
capacidade da solugao para suportar um numero
crescente de rob6s e processos.

Gestao de Capacidade

Planejar a capacidade de infraestrutura para
acomodar a expansao da automacao. Isso inclui
considerar a necessidade de mais recursos de
computagao e armazenamento.



Gestao de Mudancas

Comunicacao e Envolvimento

Comunicar claramente os beneficios da
automacao e envolver os funcionarios no
processo de mudanca. Explicar como a
automacao pode ajudar a melhorar a eficiéncia e
a liberar tempo para tarefas mais estratégicas.

Gestao de Expectativas

Gerenciar as expectativas dos funcionarios e
garantir que eles entendam as mudancas e como
serao afetados por elas.




Integracao com Sistemas

Avaliacao de Sistemas

Realizar uma avaliacao detalhada dos sistemas
existentes para garantir que sejam compativeis
com a solucao RPA. [dentificar e resolver
possiveis problemas de integracao antes da
implementacao.

Testes Rigorosos

SRR i i i
‘ fo Conduzwﬂtestes rlgorosos para gara ntir que a
£ ) T R automacao funcione corretamente com todos os

sistemas e aplicativos envolvidos.




Manutencao e Suporte

Plano de Manutencao

Desenvolver um plano de manutencao para
atualizar e ajustar os robos conforme necessario.
Monitorar o desempenho e resolver problemas
rapidamente.

Suporte Técnico

Garantir que haja suporte técnico disponivel para
lidar com quaisquer questdes que possam surgir

e para realizar ajustes conforme necessario. T




Custo de Implementacao

Analise de Custo-Beneficio

Realizar uma analise detalhada de
custo-beneficio para garantir que o retorno sobre
o investimento (ROI) justifique os custos iniciais.
Considerar os ganhos de eficiéncia e reducao de
erros ao calcular o ROL.

Orcamento e Planejamento

Planejar o orcamento e 0s recursos necessarios
para a implementacao e manutencao de RPA,
incluindo custos de treinamento e suporte.




Tecnologia em Nuvem

Futuro da Automacao no Departamento Pessoal

Tendéncias emergentes e como as tecnologias
futuras podem impactar ainda mais a gestao de
folha de pagamento.

Inteligéncia Artificial e Machine Learning
Analise Avancada de Dados .S

Experiéncia do Funcionario e Mobilidade
Compliance e Regulacao Automatizada

Integracao com Outras Funcoes de RH

Blockcha



O futuro da automacgao no Departamento Pessoal promete
trazer mais eficiéncia, seguranca e inovacao. A adocao dessas
tecnologias pode nao apenas transformar a gestao de folha de
pagamento, mas também melhorar a experiéncia geral dos
funcionarios e a eficacia das operacoes de RH.

Organizagdes que abracam essas tendéncias estarao melhor
posicionadas para enfrentar desafios futuros e aproveitar novas
oportunidades.
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