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Ciência moderna já comprovou as Smart Skills

Genética 
gera 5 

traços, mas 
o ambiente 
influencia

Hard Skills e 
Soft Skills 
não são 

suficientes 
na carreira

Técnicas 
DISC e MBTI 
não foram 
validadas 

Fonte: MUNIZ, Antonio. Smart Skills: Descubra seus pontos fortes para uma carreira produtiva e feliz. Rio de Janeiro: Editora Brasport, 2024
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Alerta para ganhar o meu novo livro autografado



Experiências com Smart Skills unindo pessoas e tecnologia



Doamos R$ 556 mil unindo grandes executivos e 
especialistas no lançamento de 45 livros da Jornada 

Colaborativa e Editora Brasport
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Tecnologia e Processos Inteligentes

+10% 
Lucro 

Uso de IA na fábrica da 
Ford na Alemanha

Fonte: MUNIZ, Antonio. Antifrágil 10X: Unindo pessoas e tecnologia para multiplicar resultados. Rio de Janeiro: Editora Brasport, 2023
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Tecnologia e Processos Inteligentes

-10% Custo 
Uso de IA para 

manutenção preditiva

Fonte: MUNIZ, Antonio. Antifrágil 10X: Unindo pessoas e tecnologia para multiplicar resultados. Rio de Janeiro: Editora Brasport, 2023
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Tecnologia e Processos Inteligentes

48h 
antes

IA descobriu lesão 
aguda nos rins 

antes dos médicos
Fonte: MUNIZ, Antonio. Antifrágil 10X: Unindo pessoas e tecnologia para multiplicar resultados. Rio de Janeiro: Editora Brasport, 2023
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Quem não se adaptar terá problemas…



Ciência já comprovou a nossa adaptabilidade

Neuro 
plasticidade Epigenética Desamparo 

aprendido

Fonte: MUNIZ, Antonio. Smart Skills: Descubra seus pontos fortes para uma carreira produtiva e feliz. Rio de Janeiro: Editora Brasport, 2024
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Negócio Desenvolvimento Operação Cliente$

Define 
Escopo e 
Funções

Funcionalidade 1
Funcionalidade 2
Funcionalidade 3
Funcionalidade 4
Funcionalidade 5

Planejamento, 
Análise e 
Desenho

Especificação 
do escopo 
completo

Execução do 
plano

Construção  
e testes 
manuais

Implantação 
e 

Manutenção

Transição no 
final gerando 

conflitos

Percepção 
de valor 

após 
meses, 
anos ou 
NUNCA

Resumo dos problemas identificados em 30 empresas…
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Funcionalidade 1: Especificação, codificação,  testes, implantação, manutenção e observabilidade (JAN) Valor entregue

Funcionalidade 2: Especificação, codificação,  testes, implantação, manutenção e observabilidade (FEV) Valor entregue

Funcionalidade 3: Especificação, codificação,  testes, implantação, manutenção e observabilidade (MAR) Valor entregue

Funcionalidade 4: Especificação, codificação,  testes, implantação, manutenção e observabilidade (ABRIL) Valor entregue

Negócio, Desenvolvimento, Testes e Operações Cliente$

Visão do todo, MVP, Sprints, plano com feedback imediato, 
adaptabilidade e aprendizado contínuo,

Implantação de baixo risco, observabilidade, antifrágil

Evolução do case com Smart Skills, Agilidade e DevOps

Fonte: MUNIZ, Antonio, et al. Jornada DevOps: Unindo cultura ágil, Lean e tecnologia. Rio de Janeiro: Editora Brasport, 2019

Rápida 
percepção 
de Valor 



Cliente 
satisfeito 

com 
entregas 

priorizadas

Observabilida
de melhorou 
o senso de 
urgência

Redução 
de 

custos 
com 

automaç
ão de 
testes

Evolução da 
colaboraçã
o ponta a 

ponta

Alguns resultados para você adaptar na sua empresa



Se liga em 4 dicas 
para aprofundar 
aprendizados



1. Ouça o AgileTechCast no Spotify: Conversas 
executivas unindo agilidade, tecnologia e negócio$



2. Veja os livros do case no stand da Jornada



3. Participe do Summit Brasil no Rio dia 28/09

Vagas limitadas 
com 50%



4. Acompanhe minhas lives e newsletter



Como ganhar o livro Smart Skills autografado
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