
Ajudamos você e o seu negócio voar ainda mais alto!

Os 5 Passos para uma Implantação 

de Robô de Sucesso
Álvaro 

Demaria

RPA + AI EXPO e DIGITAL EXPO - 2024



Somos a união de profissionais de TI com mais de 20 anos de 

experiência, com especialidades técnicas e empresariais como 

indústria, comércio, finanças, tecnologia e metal mecânica. 

Nosso portfólio é baseado em 4 pilares: Consultoria, Fábrica 

de Software e Projeto, Suporte de Software (AMS) e 

terceirização de profissionais com conhecimento 

especializado.

A nossa posição no mercado define-se como fornecedora de 

inovação e soluções de negócio onde os nossos clientes obtêm 

uma vantagem competitiva no mercado.

QUEM SOMOS

México

Brasil

Argentina

Paraguay

Saiba mais



1º Definir a PoC



PROCESSOS

Processo estruturado:

• Alta frequência;

• Resultado\Entregável simples;

• Sem dependência de outro 
processo manual;



2º Levantamento de requisitos



Confirmação
do

 Resultado

Evidenciar o 
término do 
fluxo

Sequência 
do Processo

Compreender 
cada ação 
realizada pelo 
usuário 

Pontos de 
Decisão

Identificar em 
cada etapa, 
como será o 
próximo passo



3º Conversão para o conceito de RPA



Script Agendado

API

Comando Manual

START TRACKING

Filtros

Envio email

Logs

Portal OnDemand

GOAL CHECK

Evidências Lógicas

Validação de 

Conteúdo

OCR



4º CutOver



Scheduling

Network Policy

AD Policy

Antivirus

RDP

APM And Observability



5º Hypercare



Execução 

Validação

Resultado, com risco 
de erro ou atrasos



Execução Validação

Monitoramento 
dos Resultados

+
Alinhamentos de 

Expectativas



Execução 
& 

Validação 

Validação

Captura de FTE / ROI
Deadline de entrega

Eliminação de Atrasos
Valor para operação



Rua  XV de Novembro, 1480 2º andar, Centro 

Blumenau – Santa Catarina

Edifício Ventura, Primer Piso - Sala 104, 

Av. Paraná - Paraná Country Club

Calle San Borja 1208, Col. Narvarte Poniente, 

Del. Benito Juárez | Corporativo Narvarte 
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PARAGUAY

BRASIL
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